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1 PROLOGO.
1.1  Introduccidn:

El presente documento constituye el Manual de Cumplimiento Normativo Penal & Etica
Empresarial (en adelante el “Manual”) de Agricola Cerro Prieto S.A (en adelante la Compafiia o
ACP), ha sido elaborado en desarrollo de sus politicas de buen gobierno corporativo, sus
principios éticos y las directrices de Corporacion Financiera de Inversiones SA como casa matriz.

El Manual se presenta como guia de referencia y pilar vertebrador de los valores y principios
éticos que han de presidir la actividad profesional de todos los administradores, consejeros,
directivos y empleados que integran ACP, asi como sus relaciones con terceros, expone lo que
la Compania espera de sus trabajadores, independientemente de su lugar de trabajo y ademas
ofrece orientacién sobre asuntos clave, referencias a otras politicas, normas y directrices mas
especificas que brindan informacién en mayor profundidad, e indica a quién se debe contactar
para obtener mas ayuda.

Finalmente, es responsabilidad de los trabajadores demostrar buen juicio y sentido comun para
gue sus acciones no perjudiquen la buena reputacién que con tanto esfuerzo ha obtenido ACP.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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1.2

Declaracion de principios del directorio:

Nosotros, los directores de Agricola Cerro Prieto (en adelante “ACP”), promovemos las
inversiones responsables y sostenibles, bajo una cultura corporativa basada en los principios de
transparencia, integridad, bienestar y seguridad de nuestros colaboradores, respeto por el
medio ambiente, responsabilidad social, cuidado de los recursos hidricos y cumplimiento cabal
de la legislacién vigente, rechazando tajantemente cualquier conducta contraria a esta.

Todos los colaboradores del ACP, sin excepcidn, especialmente las gerencias y los empleados,
juegan un rol importante en las bases y mantenimiento de la cultura corporativa, por lo que el
desempefio de sus actividades y funciones, dentro y fuera de la organizacién, deberan estar
alineados con ésta.

Sin perjuicio que la informacién financiera del ACP sea auditada anualmente por una consultora
independiente, exigimos que todas sus operaciones y transacciones en las que intervengan sus
colaboradores se lleven a cabo de acuerdo con a la realidad econdmica de las mismas, evitando
practicas elusivas, actos simulados o alglin mecanismo de fraude.

ACP promueve una Politica de Atencidn de Denuncias y Proteccidn al Denunciante que garantiza
su indemnidad, ademas de la debida, oportuna y confidencial atencion de las denuncias.

Siendo ello asi, los colaboradores deberdan denunciar oportunamente por los conductos
regulares cualquier indicio o sospecha sobre aspectos relacionados con fraude, colusion de
funcionarios, corrupcién, soborno, extorsién, maltrato psicoldgico, acoso, ya sea sexual o
laboral, trabajo forzado o de menores, lavado de activos, financiamiento al terrorismo,
narcotrafico, dafo al medio ambiente y a los recursos hidricos y en general, cualquier acto o
hecho que pudiera significar conductas delictivas o repudiables socialmente, que afecten
directa o indirectamente al ACP o a las personas que laboran en la empresa, incluyendo su
imagen y reputacion.

Finalmente, el Directorio exige los estdndares mds altos de conducta a todo el personal del ACP
y exhorta a todos los individuos y organizaciones asociadas, tales como contratistas, socios,
proveedores y terceros a que actten con integridad y bajo los mismos principios.

Lima, XX de junio del 2021

El Directorio
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2 GLOSARIO DE TERMINOS.

v’ Autoridad: Toda persona que por si sola o como miembro de alguna entidad publica o privada,
tenga mando o ejerza jurisdiccion propia.

v’ Beneficio: cualquier tipo de ventaja o ganancia ya sea dineraria 0 no, que suponga una mejora
en relacion con el patrimonio o el estatus personal, profesional o comercial.

v’ Corrupcidn: La corrupcion es la voluntad de actuar deshonestamente, de manera directa o
indirecta, abusando del poder encomendado a cambio de sobornos o beneficios personales, con
el fin de obtener o retener negocios comprometiendo el juicio o integridad de quien lo recibe, o
induciendo a esta persona a realizar un acto corrupto o incorrecto en el ejercicio de sus labores,
en contra de los intereses de ACP.

v’ Fraude: Accién cometida intencionalmente para obtener ganancias de forma ilegal, en perjuicio
de los intereses de la compaiiia o de un tercero.

v Funcionario Publico: Se entenderd el término funcionario publico, de acuerdo al Articulo N°425
del Cédigo Penal Peruano, e incluye a:

- Los que estan comprendidos en la carrera administrativa. (trabajadores de la municipalidad,
trabajadores de SENASA, etc.)

- Los que desempefian cargos politicos o de confianza, incluso si emanan de eleccién popular.
(Alcaldes, directores de SENASA, Ministros, etc.)

- Todo aquel que independientemente del régimen laboral en que se encuentre, mantiene vinculo
laboral o contractual de cualquier naturaleza con entidades u organismos del Estado y que en
virtud de ello ejerce funciones en dichas entidades u organismos. (todo el que se encuentre en
la planilla del estado o brinde servicios a ella independiente del vinculo laboral).

- Los miembros de las Fuerzas Armadas y Policia Nacional. (Oficial, subalterno de la FFAA y Policia
Nacional).

- Los designados, elegidos o proclamados, por autoridad competente, para desempefiar
actividades o funciones en nombre o al servicio del Estado o sus entidades. (Director de una
empresa Municipal).

- Los demas indicados por la Constitucién Politica y la ley. (funcionarios y trabajadores publicos al
servicio de la nacidn).

v Grado de consanguinidad: En ACP se tiene como politica el no permitir que familiares hasta el
tercer grado de consanguinidad, mantengan una relacién laborar directa o indirecta.

GRADO DE CONSANGUINIDAD PARENTESCO CON EL TRABAJADOR ACP
1¢ Padres, hijos, suegros®, yerno* y nuera*.
2 Abuelos, hermanos, nietos y cufiados*.
3¢ Bisabuelos, tios, bisnietos y sobrinos.
4t Primos y tios abuelos.
* En caso el trabajador cuente con conyuge o conviviente se considerara los grados de

afinidad

v’ Entidad de derecho publico: ente juridico que esté participado por una Administracién Publicay
en la que la Administracion Publica haya asumido su gestién y/o administracion y aquellas de
naturaleza privada participadas por una entidad de derecho publico.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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Pagos de “Facilitacion”: ventaja financiera u de otro tipo, entregada de manera informal a
funcionarios publicos con el objeto de agilizar funciones publicas de tramite o de rutina, que
normalmente se realizarian sin dicho pago.

Personas allegadas: aquellas personas fisicas con las que sea notorio que se mantiene una
estrecha relacién de amistad o aquella persona fisica que ostente la titularidad o el control de
una persona o instrumento juridico juntamente con uno mismo, o con la que se mantenga otro
tipo de relaciones empresariales estrechas, u ostente la titularidad o el control de una persona o
instrumento juridico que notoriamente se haya constituido en beneficio de las mismas.

Promesa: expresion de voluntad de futura actuacién a favor de la persona a la que va dirigida y
supeditada a una actuacion anterior en beneficio de la persona que promete o de un tercero.

Regalo: ofrecimiento de un objeto ya sea por costumbre o de forma voluntaria.

Sector Publico: conjunto de actividades econdmicas de un Estado que de manera directa o
indirecta estan bajo el control de la Administracién Publica (estatal, regional o local).

Sector Privado: sector de la economia de un pais integrado por las empresas privadas y
consumidores distintos al Estado y sus entidades u organismos de derecho publico. Asimismo,
integran el concepto de Sector Privado las entidades sin fines de lucro.

Soborno: Un soborno puede incluir dinero, o cualquier ofrecimiento, promesa u obsequio de
algo de valor. Puede comprender entretenimiento, viajes, programas de incentivos, la
aprobacion de bonificaciones, una oferta de empleo, un sobrepago a proveedores del gobierno
o reembolsos o “comisiones” en relacidon con servicios prestados a ACP. También podrian
considerarse sobornos, beneficios intangibles como la entrega de informacidn, asesoramiento o
ayuda para llevar a cabo una transaccién comercial o para obtener un beneficio o ventaja.

Ventaja: cualquier tipo de mejora, dineraria o no, respecto de una situacién en la que se
encuentre un particular, un funcionario publico o una autoridad.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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3

3.1

MODELO DEL SISTEMA DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO PENAL Y GOBIERNO.

Modelo del sistema de cumplimiento normativo penal:

El presente manual tiene como objetivo establecer los lineamientos, estructura y gestion; del
sistema de cumplimiento normativo penal adoptado por ACP, de manera que se pueda prevenir
cualquier acto que atente contra este sistema y ponga en riesgo la reputacién de Ia
organizacion.

Asi mismo, el sistema de cumplimiento normativo penal busca capacitar a todos los
trabajadores para que puedan conducirse en sus labores dentro de los lineamientos
establecidos en el presente manual y sus politicas y procedimientos relacionados.

ACP tiene el compromiso de cumplir la ley en todos los paises en los que la Compaifiia tiene
negocios. Todos los paises cuentan con leyes que prohiben los sobornos. Ademas, un numero
cada vez mayor de paises y organizaciones internacionales (en particular, Noruega, Estados
Unidos, Reino Unido, la Unién Europea y los signatarios de los convenios contra el soborno de
la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos —OCDE — y de las Naciones Unidas)
adoptan leyes que prohiben los sobornos incluso cuando se lleva a cabo fuera de
las fronteras de sus propios paises. La infraccion de cualquiera de esas leyes es un delito grave
gue puede acarrear multas para las compafiias y penas de prisidn para los individuos.

ACP exige a sus trabajadores y representantes en todo el mundo que cumplan con todas las
leyes sobre soborno aplicables. No se puede usar como excusa que el soborno no sea castigado
por su gobierno local o que sea una practica habitual en su pais

A continuacion, se presenta graficamente como se encuentra modelado el sistema de
cumplimiento normativo en Agricola Cerro Prieto.
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3.2

Grafico 1: Modelo del sistema de cumplimiento normativo penal de Agricola Cerro Prieto

Gobierno del sistema de cumplimiento normativo pena:

El sistema de cumplimiento normativo consta de los siguientes actores para su correcto
gobierno

Directorio:

Tendrd las funciones de:

v’ Designar al Oficial de Cumplimiento Normativo Penal

v' Aprobar el modelo de prevencidn, politicas y protocolos desprendidos del sistema de
cumplimiento normativo penal

v’ Asignar y delegar responsabilidades al Oficial de Cumplimiento Normativo Penal referidas a
la implementacién y el funcionamiento del sistema de cumplimiento normativo penal

v’ Establecer las politicas y directrices del Sistema de cumplimiento normativo penal, y
supervisar su implementacion y cumplimiento.

. Comité de auditoria interna, ética y riesgo:

Tendra las funciones de:

v’ Supervisar, como mandato del Directorio, el cumplimiento del Sistema de Cumplimiento
Normativo Penal.

v’ Aprobar loxs criterios para la evaluacion de los riesgos penales y tratamiento de los mismos,
sobre la base de la propuesta del Oficial de Cumplimiento Normativo Penal. Por evaluacién
de riesgos se entiende la categorizacién de los mismos en funcion a su nivel de impacto y
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C.

v

probabilidad. El tratamiento de riesgos se refiere al nivel de controles a aplicar y que éstos
estén en linea con su nivel de efectividad esperado.

Revisar la identificacion y evaluacién de riesgos penales que elabore el Oficial de
cumplimiento Normativo Penal junto a la Alta Gerencia y brindar recomendaciones
voluntarias o instrucciones obligatorias respecto de los controles que se hayan aprobado,
sobre la base del nivel de riesgo aceptable para la Compafiia.

Aprobar la asignacién de recursos necesarios para el funcionamiento eficaz del Sistema de
Cumplimiento Normativo Penal a propuesta del Oficial de Cumplimiento Normativo Penal.

Revisar periddicamente la implementacién y eficacia del Sistema de Cumplimiento
Normativo Penal y de la estrategia de difusidn del mismo al interior de la Compaifiia.

Recibir y revisar reportes o informes especificos del Oficial de Cumplimiento Normativo
Penal, con relacién a sus funciones de supervisién e implementacion de los asuntos relativos
al Sistema de Cumplimiento Normativo Penal y/o relativos a la ética en los negocios y
operaciones de la Compaiiia, respectivamente.

Aprobar las acciones y medidas que el Comité proponga ante una violacién de la Declaratoria
de Principios del Directorio, Cédigo de Conducto y/o a las politicas aprobadas por la
Compaiiia que se hayan catalogado como critica, en base a la investigacidén que a tal efecto
realice el Oficial de Cumplimiento Normativo Penal. Las decisiones respecto de las acciones
y medidas a tomar ante violaciones que hayan sido catalogadas como bajas, moderadas o
altas seran tomadas por la Gerencia Usuaria, Gerencia de Gestién Humana y Oficial de
Cumplimiento, con reporte posterior al Comité para su conocimiento.

Aprobar la contratacidn de asesores externos, cuando resulte necesario, para colaborar con
cualquier investigacion interna que el Oficial de Cumplimiento Normativo Penal proponga
realizar.

Otorgar al Oficial de Cumplimiento Normativo Penal todas las facultades internas que
resulten necesarias para el ejercicio de sus funciones.

Oficial de Cumplimiento Normativo Penal:

Tendra las funciones de:

v
v

v

Dirigir la implementacidon y mantenimiento del SCNP

Realizar y mantener actualizado el mapeo de riesgos de cumplimiento normativo penal en
los procesos de la compaiiia.

Coordinar con los responsables de procesos la adecuacion de niveles de riesgos, planes de
accion y seguimiento de implementaciones.

Desarrollar el plan de capacitaciones, adecuado a los niveles de riesgos detectados, y
ejecutarlo.

Realizar las evaluaciones y monitoreo periddicas pertinentes del SCNP; asi como de los
controles criticos detectados durante las evaluaciones de riesgo.

Manejar el canal de denuncias y Linea Etica de la compafiia; asi como la ejecucién de
investigaciones.

Reportar la existencia de indicios razonables de delitos, luego de la evaluacidn inicial.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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D.

E.

v’ Asesorar y orientar a todo el personal y relacionados, acerca del Sistema de Cumplimiento
Normativo Penal.

Gerencia General:

Tendra las funciones de:

v Impulsar la cultura ética dentro de la compafiia, asi como revisar una vez al afio la
documentacion del sistema de cumplimiento normativo penal

v’ Aprobar los lineamientos, buenas practicas y/o procedimientos necesarios para dar soporte
a las debidas diligencias previstas en el sistema de cumplimiento normativo penal

v Asegurar que el sistema de cumplimiento normativo penal se implemente de forma
adecuadamente, en linea con los objetivos de la compaiiia.

v/ Promover una cultura ética y cumplimiento a la normativa legal vigente dentro de la
compaifia, a través de sus propias acciones y conversando abiertamente con el personal
acerca de los asuntos éticos concernientes a sus actividades

Gerencias usuarias:

Tendra como funciones de:

v' Difundir las politicas y procedimientos que forman parte del sistema de cumplimiento
normativo penal entre sus partes interesadas internas y externas segun corresponda
preservando la confidencialidad de la informacién

v Fomentar el uso de los procedimientos de denuncia de la linea ética por vulneraciones del
sistema de cumplimiento normativo penal

v Velar porque los trabajadores que denuncien las violaciones a las normas o sistema de
cumplimiento normativo penal no sufran represalias, discriminacién o medidas disciplinarias
por reportes hechos de buena fe o sobre la base de una razonable de violacién o de sospecha
de violacidn a las normas o el sistema de cumplimiento normativo penal, o por negarse a
participar en dicha violacién, incluso cuando tal negativa podria dar lugar a la perdida de
negocios para la compaiiia.

v’ Liderar la identificacién de los riesgos que pudieran afectar a los diferentes procesos en
materia de corrupcion, recordando periédicamente al personal a su carga que esté alerta y
reporte los riesgos que identifique, para la actualizacién periddica de sus matrices de riesgos

v" Promover la mejora continua del sistema de cumplimiento normativo penal, haciéndole
llegar al Oficial de Cumplimiento Normativo Penal cualquier sugerencia, propuesta o critica
constructiva que se tenga

v’ Velar porque ningun trabajador de ACP entregue, ofrezca, prometa, solicite, acepte o reciba;
sobornos ni pagos de facilitacién a través de terceros como agentes, socios de sociedades
conjuntas, distribuidores, abogados, asesores en general, transportistas, agentes de
aduanas, gestores de visas ni ningun otro tipo de terceros proveedores de servicios.

v’ Seleccionar y controlar con diligencia a los terceros que actlen en representacidon de la
Compaiiia. No se puede ignorar la conducta ilegal de terceros que proporcionen servicios a
la Compaiiia. La Compaifiia tiene politicas en cuanto a la seleccién y aprobacién de ciertos
terceros, como agentes, socios, transportistas y agentes de aduanas

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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4 GESTION DE RIESGOS.

4.1 Identificacion, analisis y evaluacion de riesgos:
v’ Para fines del presente manual, se define riesgo de la siguiente manera:

> Riesgo: Probabilidad que una situacion de peligro se materialice generando perjuicios o
dafios a las personas y/u organizaciones. Los riesgos deben identificarse y controlarse para
gue puedan ser mitigados.

Asi mismo también se maneja el término de riesgo residual como:

> Riesgo residual: Se refiere al riesgo que permanece incluso después de haber implementado
los controles a los principales riesgos identificados. El riesgo residual puede verse como
aquello que separa a la compania de la seguridad absoluta.

La identificacidn de riesgos que puedan afectar el cumplimiento normativo penal, debe darse en
cada proceso de la empresa.

v Asi mismo, por cada proceso debe designarse un responsable (dentro del rea o gerencia) quien,
en conjunto con el Oficial de Cumplimiento Normativo Penal, validaran los riesgos identificados.

v’ En caso fuera de total necesidad, el Oficial de Cumplimiento Normativo Penal podra contar con
la presencia de un experto técnico tercero a la empresa la identificacién de riesgos.

v’ Para el andlisis y evaluacién de riesgos al cumplimiento normativo penal se deben tener en
cuenta los siguientes factores:

» Probabilidad, la cual puede ser:

Refiere si el riesgo se ha presentado, se tiene
Probabilidad histérica (H) | conocimiento y/o existié inquietud en el
pasado.

Refiere al grado de exposicion al riesgo,
repeticion de la fuente de riesgo en el futuro.
Refiere a la vinculacion del riesgo a la
intencionalidad de las personas relacionadas al
Intencion Humana (IH) | riesgo, de cometer un soborno u obtencién de
alguna ventaja indebida. La cual se basa en
nivel de autoridad en la toma de decisiones.

Probabilidad futura (F)

» Existencia de controles y su eficacia: Refiere a controles pre existentes a la identificacién del
riesgo y el grado de eficacia de estos controles.

» El impacto o magnitud de las consecuencias del soborno: se refiere a la severidad de las
consecuencias, medidas en

- Impacto financiero
- Imagen organizacional
- Ambito legal

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de drea. Consulte la version electrénica en el SGD.
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Dicho analisis y evaluacidn se resumen en la siguiente tabla:

PROBABILIDAD 2ABUEESY
Valor EFICACIA DE IMPACTO
H F H CONTROLES
El
responsabl
e vinculado .
. 1. El soborno no incurre en el
al riesgo no | Sobre los . -
. . beneficio econdmico de una
No se tienen La fuente tiene controles: .
. . . . parte interesada o es un
registros, del riesgo autoridad | 1. Establecidos e - . .
. . . . . beneficio no financiero y/o de
evidencias, ni | (actividad) | enlatoma implementad L,
. . escaso o ningun impacto en la
1 memoria de se realiza de 0s L
. . . organizacion.
ocurrencia o unavezal | decisiones | 2. Se mantienen .,
L o . 2. Escasa o nula afectacion de la
inquietud de afio o Existe de manera . L
. imagen de la organizacion
soborno. menos algan regular . . .
) 3. No genera incumplimiento ni
control 3. Son eficaces. .
sancion legal
sobre el
responsabl
e del riesgo
Sobre los
controles: El soborno (financiero o no)
. La fuente 1. Establecidos e | incurre de un beneficio valorizado
Se tiene 1 . .
. del riesgo implementad | entre 0 a 500 soles de alguna
registros de . .
. (actividad) 0s parte interesada.
ocurrencia del . , iy .
2 se realiza al N/A 2. Podria no | 1. La afectacion de la imagen e
soborno en la .
menos una mantenerse entre las partes interesadas
empresa en el . o
s - vez por de manera internas de la organizacion
ultimo afio. . . . .
trimestre regular 2. No genera incumplimiento ni
3. Podria no ser sancion legal
eficaz
1. El soborno (financiero o no)
Sobre los . -
La fuente controles: incurre de un beneficio
Se tiene 2 . . valorizado entre 501 a 10000
. del riesgo 1. Establecidos e
registros de . . soles de alguna parte
. (actividad) implementad .
ocurrencia del . interesada.
3 se realiza al N/A 0s ., .
soborno en la 2. La afectacién de la imagen e
menos una 2. No se .
empresa en el . entre las partes interesadas
e ~ vez por mantienen de ) o
ultimo afio. internas de la organizacion
mes manera . o
3. Genera incumplimiento,
regular .
aunque no sancion legal
Se tienen 3 Sobre los | 1.El soborno (financiero o no)
. La fuente . .
registros de del rieseo controles: incurre  de un beneficio
ocurrencia del . 8 1. Establecidos, valorizado entre 10001 a
4 (actividad) N/A
sobornoenla . pero no 100000 soles de alguna parte
se realiza al . .
empresa en el implementad interesada.
menos una

ultimo afio.

0os
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vez por 2.La afectacion de la imagen es
semana entre las partes interesadas del
sector y de los clientes
3.Genera incumplimiento vy
sancion legal (multa)
El 1. El soborno (financiero o no)
responsabl incurre de un beneficio
e vinculado valorizado entre 100001 a mas
al riesgo soles de alguna parte
Se tienen 4 o | La fuente tiene Sobre los interesada.
mas registros | del riesgo | autoridad | controles: . La afectacién de laimagenesa
de ocurrencia | (actividad) enlatoma [ 1. No se han nivel nacional y publico
del sobornoen | se realiza al de establecido . Genera incumplimiento legal
la empresa en | menos una | decisiones controles incluyendo suspension de las
el ultimo afio. | vez por dia No existe previos operaciones.
control
sobre el
responsabl
e del riesgo

4.2

Tabla 1: Criterios de evaluacion del riesgo

De acuerdo al analisis de riesgo de soborno realizado, se determina un nivel de riesgo el cual es
registrado en el formato “Matriz de Riesgos de Cumplimiento Normativo Penal”.

Implementacion de controles y medicidn de su eficacia:

v Una vez priorizados los riesgos, el Oficial de Cumplimiento Normativo establecera los criterios
para su tratamiento considerando la siguiente tabla:

NIVEL
DE
RIESGO

Entre 1

y1l

Entre
12y 27

COLOR

PRIORIDAD DEL RIESGO - CRITERIOS PARA SU TRATAMIENTO - PLAZOS

oV AW

Se acepta el riesgo y se convive con las consecuencias.

Se acepta y/o aumenta el riesgo para aprovechar una oportunidad
Realizar seguimiento a las consecuencias

Reevaluar el riesgo si las consecuencias cambian

Retener el riesgo con consentimiento informado

Eliminar la fuente del riesgo si fuera posible

PIazo maximo un afo desde la identificacion del riesgo

1.
2.

TOLERABLE | 3

Eliminar la fuente del riesgo si fuera posible

Se acepta y/o aumenta el riesgo para aprovechar una oportunidad
Retener el riesgo con consentimiento informado

4. Realizar seguimiento a las consecuencias

5. Reevaluar el riesgo si las consecuencias cambian

Plazo: maximo seis meses desde la identificacion del riesgo

Entre
28y 63

INTOLERABLE

probabilidad o consecuencia

1. Eliminar la fuente del riesgo si fuera posible
2. Disminuir el riesgo a nivel aceptable /tolerable modificando la

3. Retener el riesgo con consentimiento informado

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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NIVEL

DE COLOR PRIORIDAD DEL RIESGO — CRITERIOS PARA SU TRATAMIENTO - PLAZOS
RIESGO

4. Compartir el riesgo con alguna parte interesada

5. Realizar seguimiento a las consecuencias

6. Reevaluar el riesgo si las consecuencias cambian

Plazo: maximo 15 dias desde la identificacién del riesgo

Nota: se prohibe compartir el riesgo cuando el impacto ha sido valorizado
en 5.

1. Eliminar la fuente del riesgo si fuera posible.

2. Evitariniciar o continuar la actividad.

3. Disminuir el riesgo a nivel aceptable / tolerable modificando la
probabilidad o consecuencia.

4. Compartir el riesgo para disminuir la probabilidad o consecuencia.

Plazo: inmediatamente

Nota: se prohibe compartir el riesgo cuando el impacto ha sido valorizado

en5

Entre
64y
125

Tabla 3: Tabla de tratamiento de riesgo

v' El presente capitulo se encuentra soportado en el procedimiento gestién de riesgos asociados al
cumplimiento normativo penal.

5 CAPACITACION.

5.1 Programa de capacitaciones:

El modelo de cumplimiento normativo penal prevé que todos los niveles organizaciones
(directivos y trabajadores), sean capacitados en los temas relacionados a las competencias del
presente manual. Por ello se ha establecido la siguiente tabla donde se mencionan los puestos
en la empresay la frecuencia en la que deberan ser capacitados.

Alta directiva Una vez al afio
Gerencias Al ingreso y una vez al afio
Empleados Al ingreso y una vez al afio
Puestos potencialmente peligrosos Al ingreso y 3 veces al afio

La persona responsable de brindar las capacitaciones a todos los trabajadores de la compaiiia
es el Oficial de Cumplimiento Normativo Penal y/o a quien este designe dicha
responsabilidad.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de drea. Consulte la version electrénica en el SGD.
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5.2 Temas a capacitar:

Los temas que se incluiran en las capacitaciones estaran relacionados a los documentos
normativos internos y externos relacionados a los conceptos de cumplimiento normativo penal.

Sobre los documentos normativos que maneja ACP podemos mencionar:

Politica anticorrupcién, fraude y soborno.

Politica de conflicto de intereses entre trabajadores y terceros en general.

Politica de compras y gestidn de proveedores.

Politica de actuacidon de denuncias y proteccidn al denunciante.

Politica de prevencion de lavado de activos y financiamiento al terrorismo.

Politica de actuacion frente a funcionarios publicos

Procedimiento de investigacion de denuncias relacionadas a infracciones al cumplimiento
normativo.

Procedimiento de gestidn de riesgos asociados al Cumplimiento normativo penal

AN NI N N NN

<
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6

6.1
v

4

4

6.2

FORMULACION DE DENUNCIAS Y DEBIDA DILIGENCIA.

Denuncias:

El sistema de cumplimiento normativo penal posee mecanismos para que los trabajadores,
proveedores y/o clientes; puedan realizar sus denuncias a posibles infracciones que vulneren el
presente sistema. Dichos mecanismos son:

o Linea ética:
- Celular o nimero de WhatsApp: 982 848 640
- Email: linea.etica@acpagro.com

- Formulario web: https://www.acpagro.com/linea-etica

o Entrevista presencial:

- En Fundo: Oficial de Cumplimiento Normativo Penal y/o personal de auditoria
interna previa coordinacién

- Lima: Calle Dean Valdivia 111 Of 901, San Isidro

ACP garantiza al denunciante que su identidad y la informacién brindada serdn tratadas con la
reserva que el caso amerita buscando siempre cumplir con la normativa peruana sobre la
proteccién de datos.

Asi mismo, ACP espera que las denuncias realizadas se encuentren en un entorno de veracidad y
objetividad, por lo tanto, se han de evitar las informaciones falsas y las denuncias efectuadas de
mala fe, ya que serian objeto de sancién disciplinaria del denunciante por parte de la Compaiiia.

Para mayor informacidn sobre la formulacién de denuncias sobre cumplimiento normativo penal
en ACP se deben revisar los siguientes documentos:

o Politica de actuacién y proteccion al denunciante.

o Procedimiento de investigacion de denuncias relacionadas a infracciones al
cumplimiento normativo.

Debida diligencia:

Las politicas de aceptacién, identificaciéon y conocimiento del cliente ayudan a proteger la
reputacion de la compaiiia, al reducir la probabilidad de que se conviertan en vehiculo o victima
del crimen financiero, y de esta manera evitar la imposiciéon de multas y/o sanciones, la pérdida
de relaciones comerciales con otros paises y problemas judiciales. Asimismo, constituyen una
parte esencial de la gestion de riesgos eficaz.

ACP establecera medidas de debida diligencia para identificar y conocer a detalle a sus Cliente
(actuales y potenciales), con la finalidad de establecer una segmentacién en la cartera de clientes
atendiendo a criterios de gestidn del riesgo asociado al lavado de activos y al financiamiento del
terrorismo, de manera que permita determinar las acciones concretas a llevar a cabo para
supervisar y analizar su operativa.

ACP no establecera relaciones de negocio ni ejecutaran operaciones cuando no puedan aplicar
las medidas de diligencia debida.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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v Asi mismo, ACP podra establecer medidas de diligencia reforzada segun las caracteristicas de

cliente o por las caracteristicas de su operacién. Por ejemplo:

CARACTERISTICAS DEL CLIENTE

CARACTERISTICAS DE SU OPERACION

e Clientes no residentes en Peru.

e Sociedades cuya estructura
accionarial y de control no sea
transparente o resulte inusual o
excesivamente compleja.

e Sociedades de mera tenencia de
Activos

e Relaciones de negocio y operaciones en
circunstancias inusuales.

e Relaciones de negocio y operaciones
con clientes que empleen
habitualmente medios de pago al
portador.

e Relaciones de negocio y operaciones
ejecutadas a través de intermediarios

revisar el siguiente documento:
o Politica de prevencion de lavado de activos y financiamiento al terrorismo.

v’ Para mayor informacién sobre los lineamientos para ejecutar una debida diligencia se debe

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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7  MEJORA CONTINUA DEL SISTEMA DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO PENAL.

7.1 Medidas a adoptar para asegurar la mejora continua del sistema de cumplimiento normativo
penal:

v’ Laalta direccién debe revisar de manera anual, y dejar evidencia en las actas de reuniones, todos
los lineamientos, estructura, y documentos normativos que componen el sistema de
cumplimiento normativo penal; de manera que se puedan identificar mejoras en la formulacién
de dichos elementos. Asi mismo esta revisidn debe incluir:

- Cumplimiento de acuerdos documentados en revisiones por las direcciones anteriores
- Las actualizaciones en la gestidn de riesgos de cumplimiento normativo penal
- El cumplimiento de los objetivos

- Informacién de desempefio del sistema como indicadores, no conformidades vy
acciones correctivas, resultados de seguimiento y medicion, cumplimiento de los
requisitos legales y reglamentarios y resultados de las auditorias.

- Asignacidn de los recursos
- Las acciones de mejora

v' El Oficial de Cumplimiento Normativo Penal deberd mantenerse al tanto sobre nuevos requisitos
legales o actualizaciones de las normas ya establecidas sobre el cumplimiento normativo penal,
de manera que puedan actualizarse los elementos citados en el parrafo anterior.

v Asi mismo, el Oficial de Cumplimiento Normativo Penal debe llevar una revisién constante sobre
su metodologia de levantamiento de informacién, investigacion y analisis; asi como de las
métricas a aplicar para determinar los riesgos relacionados al cumplimiento normativo penal en
los procesos de la organizacion.

v Finalmente es importante mencionar que todos los trabajadores de la organizacién pueden
reportar cualquier oportunidad de mejora identificada en el sistema de cumplimiento normativo
penal, para ello se debera recurrir a los canales previstos en el sistema para la realizacién de
consultas o denuncias.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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8 ANEXOS

POLITICA ANTICORRUPCION, FRAUDE Y SOBORNO

CONSIDERACIONES DE LA POLITICA.

Consideraciones generales:

» La presente politica rige para todos los trabajadores de Agricola Cerro Prieto (en
adelante ACP).

» En ACP se tendra una politica de “tolerancia cero” ante cualquier hecho de corrupcion,
fraude o soborno que pueda realizar algun funcionario o trabajador de la empresa.

» De identificarse y confirmarse un caso de corrupcion, fraude o soborno por parte de
algin funcionario o trabajador de la empresa; ACP aplicard las sanciones
correspondientes segun la legislacién vigente y el reglamento interno y sin tener en
cuenta el cargo, antigliedad o algln otro concepto.

Ofrecimiento, promesa, concesidn, solicitud, aceptacion o recepcién de ventajas o
beneficios econdmicos injustificados:

» Queda prohibido ofrecer o recibir cualquier tipo de ventaja o beneficio por parte de
una persona, empresa tercera o funcionario publico; por cualquier gestidn requerida
por ACP.

Cortesias de Negocio:

> Las cortesias de negocio son aquellos obsequios, articulos promocionales, comidas,
servicios, entretenimientos o cualquier otra cosa de valor, relacionados con la
promocién de los productos de ACP o la firma de un contrato.

» Se podran brindar o recibir cortesias de negocio a terceros (privado) siempre que estos
no superen los S/ 150. En caso de que esta supere el monto establecido, se requerira
la aprobacidn previa en el modelo de prevenciéon del delito o por el OCNP y/o del
Comité de Auditoria Interna, Etica y Riesgos (en adelante Comité). Para el caso de
funcionarios publicos queda prohibida la recepciéon o entrega de toda cortesia de
negocio.

Comidas, obsequios y regalos:

» Solo se podran ofrecer o aceptar de forma excepcional comidas, obsequios y/o regalos;
siempre que estos sean inherentes a una funcion de representacién de la empresa y
no superen los montos establecidos por la politica de regalos gestionada por la
Gerencia de Gestion Humana

» Cualquier otro motivo debe ser consultado y aprobado por la Gerencia de Gestidn
Humana, el OCNP y/o del Comité.

Gastos de Viaje:

» ACP Unicamente asumira los gastos de viaje a empleados que realicen actividades de
representacion de la empresa. Los gastos de alojamiento pagados por ACP deben
incluir sélo los gastos realmente incurridos y, en todo caso, las comidas deben ser
razonables y debidamente registradas.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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» Todo gasto de representacién autorizado por ACP debe ser debidamente sustentado
segun lo estipulado en el procedimiento “P-A&F.009 Liquidacion de gastos a rendir”.

e Contribuciones a partidos politicos:

» ACP se abstiene de cualquier contribucion a partidos politicos o cualquiera de sus
representantes o candidatos, ya sea en el Perd o en el extranjero. La Compaiiia
tampoco patrocina ningun evento cuyo fin sea la propaganda politica.

e Responsabilidad Social Corporativa y donaciones:

» Toda donacidon que vaya a realizar ACP debe estar acorde con los 3 pilares de
Responsabilidad Social Empresarial: Salud, educacion e infraestructura. Cualquier otro
motivo debe ser evaluado y aprobado por la Gerencia de ICP, la Gerencia de Gestidn
Humana, el OCNP y el Comité.

» Todas las donaciones que se realicen a instituciones para fines benéficos deberan ser
debidamente documentadas y registradas en los libros contables de la compaifiia.

e Colaboracidn con terceros:

» El personal de ACP debera realizar la comprobacion correspondiente cuando se
contraten o adquieran servicios o productos de terceros que se necesiten para para el
desarrollo de las actividades de la empresa, debiéndose:

o Preservar la informacidon relativa al proceso de seleccion del tercero
representante.

o Informar al tercero representante de la presente politica y obtener una
certificacidn por escrito del mismo comprometiéndose a cumplirla.

o Definir, cuando corresponda, con detalle en el contrato que se suscriba con el
tercero representante, los servicios que habrdn de prestarse y sus pagos.

e Conflictos de Interés:

» Los representantes de ACP no podran adoptar decisiones comerciales que afecten a la
Compaiiia y que puedan estar basadas en intereses en conflicto o contravengan con la
Politica sobre conflicto de intereses entre trabajadores y terceros en general.

e Libros, registros y controles internos:

» ACP tiene el compromiso de desarrollar, documentar, conservar y mejorar
continuamente sus controles financieros internos para asegurar que todos los pagos
sean asentados con precision en los libros y registros contables.

e Mecanismos de reporte de irregularidades:

» La compafiia fomenta que sus trabajadores puedan denunciar cualquier hecho de
corrupcién, fraude o soborno; en perjuicio de la empresa, del que puedan ser testigos,
sin temor a que puedan existir algun tipo de represalias.

» ACP maneja los siguientes canales para realizar denuncias para actos de corrupcién,
fraude o soborno:

o Linea ética:
- Celular o nimero de WhatsApp: 982848640.
- E mail: linea.etica@acpagro.com
Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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- Formulario web: https://www.acpagro.com/linea-etica
o Entrevista presencial:
- En Fundo: Oficial de Cumplimiento Normativo Penal y/o personal de auditoria
interna previa coordinacion
- Lima: Calle Dean Valdivia 111 Of 901, San Isidro

Se llevara un registro de las denuncias realizadas y de cualquier actuacion relacionada con
estas.

Consecuencias del No cumplimiento:

» Cualquier infraccion a las normas indicadas en la presente politica seran sancionadas
de acuerdo lo estipulado en las normas internas de gobierno corporativo de Agricola
Cerro Prieto y la legislacién vigente, considerando una debida investigacidn.
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POLITICA DE ACTUACION Y PROTECCION AL DENUNCIANTE

CONSIDERACIONES DE LA POLITICA

Aspectos generales:

>

La presente politica rige para todos los trabajadores de Agricola Cerro Prieto (en
adelante ACP) teniendo en cuenta la independencia de la relacidon contractual
existente.

El Gerente General de ACP tendra la responsabilidad de la implementacién de la
Politica en la compaiiia, asi como de promover su actualizacidn cuando la situacion lo
amerite.

El procedimiento de investigacion de denuncias relacionadas a infracciones al
cumplimiento normativo es un mecanismo habilitado en ACP, dotado de un nivel alto
de seguridad de acuerdo con la normativa de proteccién de datos peruana, en el que
se establecen normas claras y especificas de actuacién por parte de la compaiiia a fin
de sancionar los actos que contravienen con los principios éticos, como el fraude,
soborno y corrupcién empresarial en el desarrollo de las actividades.

La compafiia asegura la proteccién del denunciante a través de una politica de no
represalias frente a las personas que reporten hechos que contravienen el Sistema de
Cumplimiento Normativo Penal.

El acceso a la informacién de la denuncia sera restringido al Comité y se gestionara de
manera confidencial. En caso de que el denunciado sea un miembro del Comité se
convocara a una reunidn extraordinaria entre los miembros restantes quienes
definiran la metodologia de investigacion.

En caso la denuncia sea interpuesta al OCNP esta deberad realizarse a través del Auditor
Interno, quién derivara la investigacién al Comité.

Todo el personal de la Compaiiia tiene la obligacidon de poner en conocimiento al
OCNP, cualquier situacion que pudiera haber derivado en un delito o irregularidad, con
especial énfasis a los delitos de corrupcién, soborno o fraude. Para ello, utilizaran los
canales indicados en la seccién mecanismos de reporte.

La descripcion de los hechos objeto de la denuncia han de responder a criterios de
veracidad y objetividad, por lo tanto, se han de evitar las informaciones falsas y las
denuncias efectuadas de mala fe, ya que serian objeto de sancidn disciplinaria del
denunciante por parte de la Compaiiia.

Mecanismos de reporte:

>

ACP maneja los siguientes canales comunicacién para realizar denuncias o consultas
de manera anénima y segura:

o Linea ética:
- Celular o nimero de WhatsApp: 982 848 640.
- E mail: linea.etica@acpagro.com
- Formulario web: https://www.acpagro.com/linea-etica
o Entrevista presencial:
- En Fundo: Oficial de Cumplimiento Normativo Penal y/o personal de auditoria
interna previa coordinacién

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este

sea distribuido por el responsable de drea. Consulte la version electrénica en el SGD.

Pagina 22 de 35



https://www.acpagro.com/linea-etica

A\

AGRICOLA
CERRQ
PRIETO

DOCUMENTO

MANUAL DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO PENAL Y DE ETICA
EMPRESARIAL

Cdédigo: D-CNP.004
Version: 01
Fecha: 23/06/2021

- Lima: Calle Dean Valdivia 111 Of 901, San Isidro

Se llevard un registro de las denuncias realizadas y de cualquier actuacion relacionada
con estas.

e Consecuencias del No cumplimiento:

» Cualquier infraccion a las normas indicadas en la presente politica seran sancionadas
de acuerdo lo estipulado en las normas internas de gobierno corporativo de Agricola
Cerro Prieto y la legislacién vigente, considerando una debida investigacion
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POLITICA DE ACTUACION FRENTE A FUNCIONARIOS PUBLICOS

CONSIDERACIONES DE LA POLITICA
Consideraciones generales:

> La presente politica rige para todos los trabajadores de Agricola Cerro Prieto (en

adelante ACP) y busca establecer la linea de comportamiento de los trabajadores y
directores de la empresa frente a funcionarios publicos, de manera que se eviten
posibles conflictos de interés o alguna otra situacién que vulnere las normas de
cumplimiento normativo penal de la organizacion.

Se entiende por funcionario publico a todo el que, por disposicidn inmediata de la Ley
o por eleccion o nombramiento de una autoridad competente, tenga un puesto
publico legislativo, administrativo o judicial y/o participe en el ejercicio de funciones o
actividades publicas ya sea nacional o internacionalmente.

De acuerdo con el Articulo N°425 del Codigo Penal Peruano, se incluyen mas no limita,
a los descritos en la siguiente lista:

- Los que estan comprendidos en la carrera administrativa. (trabajadores de la
municipalidad, trabajadores de SENASA).

- Los que desempefian cargos politicos o de confianza, incluso si emanan de eleccién
popular. (Alcaldes, directores de SENASA, Ministros)

- Todo aquel que independientemente del régimen laboral en que se encuentre,
mantiene vinculo laboral o contractual de cualquier naturaleza con entidades u
organismos del Estado.

- Los miembros de las Fuerzas Armadas y Policia Nacional.

- Los designados, elegidos o proclamados, por autoridad competente, para
desempefiar actividades o funciones en nombre o al servicio del Estado o sus
entidades. (Director de una empresa Municipal).

- Los demas indicados por la Constitucion Politica y la ley. (funcionarios vy
trabajadores publicos al servicio de la nacién).

Sobre los lineamientos de actuacion frente a funcionarios publicos:

» Se debe mantener registrada (por escrito o mediante el archivo de documentos), toda

relacidn, identificada como critica en la matriz de prominencia de actuacion, que se
entable con algun funcionario publico, ya sea de manera estable o para un proyecto
en concreto (de caracter estatal, regional, local o extranjero, o incluso si se establece
relacion con miembro que pertenezca a un Organismo Internacional, la cual ha de estar
fundada en una causa y objeto licitos y reales).

Los trabajadores de ACP deberan abstenerse de suscribir una relacion contractual en
nombre y representaciéon de ACP o cesar en dicha representacion, cuando el
funcionario publico mantenga una vinculacidon de consanguinidad (hasta el tercer
grado) o de amistad; debiendo ser sustituido por una persona que carezca de tales
vinculos.
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Los trabajadores de ACP deberan abstenerse de participar en la elaboracién o
presentacion de ofertas y/o la participacion en subastas publicas, en las que se tenga
constancia de que interviene de cualquier manera un funcionario publico con quien se
ostente una relacidn de consanguinidad (hasta el tercer grado) o de amistad. En tales
supuestos, la persona de ACP deberd ser igualmente sustituida por otro miembro que
carezca de tales vinculos.

Los trabajadores de ACP deberan abstenerse de actuar como intermediario o emplear
a un tercero para dicha finalidad, con independencia de la relacién que se mantenga
con él, para que obtenga de cualquier funcionario publico, algln tipo de beneficio para
ACP.

Se debe procurar que en todas las comunicaciones que se mantengan con funcionarios
publicos, estén presentes al menos dos personas del equipo de trabajo de la Compaiiia
implicado en el proyecto o asunto a tratar.

Los trabajadores de ACP deben abstenerse de realizar llamadas, enviar mensajes de
texto a teléfonos particulares de funcionarios publicos o mandar algin tipo de
comunicacién (correos electrdnicos, cartas, etc.) a las direcciones personales de los
mismos aun en el supuesto de que éstos asi lo indiquen, cuando el contenido de Ia
comunicacion esté directamente relacionado con el proyecto en virtud del cual se esta
manteniendo la relaciéon con el miembro de la Administracion Publica o en relacién
con otros proyectos en los que se sepa que dicho miembro mantiene vinculacion
profesional con personal de otros equipos de trabajo de ACP.

Se deben evitar las entrevistas en lugares privados (tales como restaurantes,
cafeterias, hoteles, etc.) con funcionarios publicos, con la intencién de tratar asuntos
relacionados con cualquier proyecto o relacidon contractual que vincule a ACP y que
habria motivado el contacto con la Administracidn Publica.

Asi mismo, mientras dure un proyecto vinculante con alguin funcionario, se debe evitar
cualquier tipo de encuentro fuera del horario laboral, durante los fines de semana,
feriados o durante los turnos de refrigerio con miembros de la Administracién Publica,
a los fines de tratar cualquier cuestidon relacionada con un proyecto o relacién
contractual que vincule a ACP y que habria motivado la relacion con la Administracion
Publica. En caso de que se no ser posible dar cumplimiento a esta restriccion, se debe
informar con 48 horas de anticipaciéon al ocnp por medio escrito, quien evaluard y dara
seguimiento a la situacion.

Finalmente se exhorta a los trabajadores de ACP a mantener un trato respetuoso y
ético con los miembros de la Administracidon Publica durante el desempefio de sus
funciones en ACP.

e Mecanismos de reporte de irregularidades:

>

ACP maneja los siguientes canales para realizar denuncias o consultas relacionadas a
la actuacién frente a funcionarios publicos:

o Linea ética:

- Celular o nimero de WhatsApp: 982848640.

- E mail: linea.etica@acpagro.com

- Formulario web: https://www.acpagro.com/linea-etica
o Entrevista presencial:
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- En Fundo: Oficial de Cumplimiento Normativo Penal y/o personal de auditoria
interna previa coordinacion
- Lima: Calle Dean Valdivia 111 Of 901, San Isidro

Nota: Se llevara un registro de las denuncias realizadas y de cualquier actuacién
relacionada con estas.

e Consecuencias del No cumplimiento:

» Cualquier infraccion a las normas indicadas en la presente politica seran sancionadas
de acuerdo lo estipulado en las normas internas de gobierno corporativo de Agricola
Cerro Prieto y la legislacién vigente, considerando una debida investigacidn.
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POLITICA DE COMPRAS Y GESTION DE PROVEEDORES

CONSIDERACIONES DE LA POLITICA

Consideraciones generales:

>

La presente politica rige para todos los trabajadores de Agricola Cerro Prieto (en
adelante ACP), sobre todo a aquellos que, por la naturaleza de sus actividades en la
empresa, mantienen relaciones con proveedores.

Principios generales de la gestion de compras: La gestidon de compras se debera regir bajo

los
>

siguientes criterios:

Independencia: Quiere decir que ACP espera que los trabajadores que tengan la
responsabilidad de elegir proveedores de los diferentes productos o servicios que
pueda requerir la empresa, realicen su eleccién con total independencia econémica o
personal en los pardmetros de seleccién y respetando los estandares de conducta
indicados en el reglamento interno de trabajo y toda normativa relacionada. En ese
sentido queda prohibido liderar procesos de contratacién con empresas y/o
contratistas que cuenten con un vinculo con el lider de la contratacion.

Libre competencia: Refiere a que las gestiones de compras se deben realizar en un
entorno de diversidad de proveedores, igualdad de oportunidades y bajo los principios
de objetividad, transparencia, eficiencia y no discriminacion.

Orientacién a objetivos: ACP en aras de conseguir sus objetivos de negocio
centralizard la gestion de compras para toda la compaiiia en aquellas actividades que
permitan mayores resultados, siendo clave para ello la planificacién y revision de los
procesos afectados.

Principios generales de la relacion con los proveedores: La gestion integral de los
proveedores de ACP se debera regir bajo los siguientes criterios:

>

>

Adecuada seleccién: Comprende la evaluacidn de criterios y mecanismos objetivos
para la inclusidn de Proveedores que proporcionen los servicios a la compaiiia con la
mejor calidad-precio.

Evaluacién continua: Todo proveedor de ACP sera evaluado constantemente durante
todo el tiempo que realice prestaciones a la empresa. Dichas evaluaciones deben ser
realizadas por el area de Compras teniendo en cuenta los criterios de: Calidad, plazo
de entrega, precios, respuesta oportuna a consultas y quejas, como minimo.

Fidelizacidn: Generar relaciones comerciales duraderas y de confianza entre ACP y sus
proveedores.

Sostenibilidad: Buscar que la actuacion de los proveedores se realice de manera
responsable y buscando generar un impacto positivo en aspectos sociales, laborales y
ambientales.

Reciprocidad: Generara un ambiente de mutua colaboracién y de beneficio reciproco
de manera que se impulse la mejora continua e innovacion en la cadena de
suministros.

Competencia leal: ACP promueve la competencia leal y equitativa entre sus
proveedores, de manera que sirva como herramienta para seleccionar a los mejores
proveedores para la empresa.
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Transferencia e imparcialidad: ACP garantiza que la seleccion de proveedores se
realizard mediante procesos claros, transparentes y no discriminatorios.

Confidencialidad: Tanto ACP como sus proveedores deben mantener confidencialidad
sobre la informacidn que contractual.

Cumplimiento normativo: Se valorara positivamente dentro de la seleccidon de
proveedores aquellos que tenga definidas normas de comportamiento ético, asi como
la existencia de un Programa de cumplimiento legal y normativo.

Formalizacién: Se deben establecer los términos y condiciones de la relacidn entre ACP
y sus proveedores mediante la firma de Contratos.

Cumplimiento de requisitos: Se garantizard el cumplimiento de los requisitos
solicitados a los proveedores en cada prestacidn a través de adecuados procesos de
supervision.

Gestidn de conflictos de interés: Los trabajadores deberan comunicar a la Gerencia de
Gestion Humana y/o al Oficial de Cumplimiento Normativo Penal cualquier relacién
con terceros que pueda originar un conflicto de intereses.

e Estructura de las aprobaciones:

>

Las autorizaciones de las transacciones y la aprobacién de la contratacion de un bien
o servicio estaran definidas de acuerdo a la Matriz de Delegacién de Facultades (Matriz
DAF), serd competencia exclusivamente de la Gerencia de Administracién y Finanzas
la contratacidn de los proveedores y la renovacion de los contratos de proveedores.

e Consideraciones finales:

>

ACP vigilard y garantizard, en la medida de sus posibilidades, que los proveedores
involucrados en nuestra cadena de suministro cumplan con la normativa vigente,
respetando el cumplimiento de los derechos humanos internacionalmente
reconocidos y los estdndares éticos imperantes en las relaciones comerciales tales
como:

Proteccién y defensa de los derechos humanos y libertades fundamentales.
Respeto a los derechos de los trabajadores.

Cumplimiento normativo.

Calidad en el servicio.

Compromiso medio ambiental.

O O 0O O O

Siempre que sea posible en los contratos que la Compaiiia suscriba con los
proveedores se incluird una clausula anti corrupcién asi como el compromiso a
respetar las normativas vigentes internas, nuestro Cédigo de Conducta y la legislacion
nacional.

e Mecanismos de reporte:

>

ACP maneja los siguientes canales comunicacion para realizar denuncias o consultas
de manera anénima y segura:

o Linea ética:
- Celular o nimero de WhatsApp: 982 848 640
- E mail: linea.etica@acpagro.com
- Formulario web: https://www.acpagro.com/linea-etica
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o Entrevista presencial:
- En Fundo: Oficial de Cumplimiento Normativo Penal y/o personal de auditoria
interna previa coordinacion
- Lima: Calle Dean Valdivia 111 Of 901, San Isidro

Se llevara un registro de las denuncias realizadas y de cualquier actuacién relacionada con
estas.

e Consecuencias del No cumplimiento:

Cualquier infraccion a las normas indicadas en la presente politica serdn sancionadas de
acuerdo lo estipulado en las normas internas de gobierno corporativo de Agricola Cerro
Prieto y la legislacidn vigente, considerando una debida
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POLITICA DE CONFLICTO DE INTERESES ENTRE TRABAJADORES Y TERCEROS EN GENERAL

CONSIDERACIONES DE LA POLITICA

Consideraciones generales:

>

>

La presente politica rige para todos los trabajadores de Agricola Cerro Prieto (en
adelante ACP).

Se define como un conflicto de interés cuando una persona presenta obligaciones o
intereses de caracter personal, profesional o financiero; que interfieren de algin modo
en el desarrollo de las actividades de la empresa.

ACP espera de sus Colaboradores que siempre cumplan las responsabilidades
atribuidas con lealtad y en defensa de los intereses de la Compaiiia, basando sus
decisiones en la mejor defensa de los intereses de ACP, sin que interfieran sus
intereses personales.

Se debe comunicar a la Gerencia de Gestién Humana, al OCNP y/o al Comité; cualquier
relacion con un tercero, ya sea en el sector publico y/o privado que pueda tener y
considere pueda llegar a originar un conflicto de interés, a fin de poder gestionar
adecuadamente la existencia del mismo.

Anualmente todos los trabajadores de ACP deberdn registrar el “Declaracion Jurada
de Conflictos de Intereses” y entregarlo al area de Gestion Humana o al OCNP en los
medios y plazos que se establezcan.

Intereses econémicos personales:

>

Los trabajadores no podran mantener intereses financieros o econdmicos en las
entidades con las que la Compafiia mantenga relaciones de negocio, cuando dichos
intereses impliquen o pudieran implicar un conflicto de intereses entre el trabajador y
la Compaiiia. Entre las mencionadas entidades se incluyen a los proveedores, clientes,
competidores, socios de negocio y distribuidores.

Actividades externas a la compaiiia:

>

La relacién laboral con la Compainiia se establece en términos de exclusividad, en ese
sentido, los trabajadores no deberian participar en ninglin negocio que entre en
competencia con cualquier actividad desarrollada por ACP. Tampoco deberian
participar en negocios externos que puedan afectar su buen desempenio en las labores
encomendadas por sus jefes directos.

En caso un trabajador cuente con un negocio o actividad externa a la compaiiia
(publica o privada), que le genere algun tipo de conflicto de interés, esta debera ser
comunicada y aprobada segun la siguiente tabla:

NIVEL DE PUESTO APROBADOR
Gerencias Comité
Jefaturas - Superintendencias Gerencia de area + Gerencia General + OCNP
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Supervisores — Coordinadores
Gerencia de area + OCNP

Auxiliares - Asistentes - Analistas

El presente punto también aplica a personas politicamente expuestas, por ejemplo:
Regidores municipales, dirigentes de partidos politicos entre otros cargos publicos.

e Regalos e invitaciones:

» Solo se podran ofrecer o aceptar de forma excepcional comidas, obsequios y/o regalos;
siempre que estos sean inherentes a una funcién de representacion de la empresa.

» Cualquier otro motivo debe ser consultado y aprobado por el OCNP y/o del Comité.

e Intereses personales:

» En ACP se tiene como politica el no permitir que familiares hasta el cuarto grado de
consanguinidad, mantengan una relacion laborar directa o indirecta.

GRADO DE CONSANGUINIDAD PARENTESCO CON EL TRABAJADOR ACP
1er Padres, hijos, esposa o conviviente*,
suegros®, yerno* y nuera*.
2o Abuelos, hermanos, nietos y cufiados™.
3¢ Bisabuelos, tios, bisnietos y sobrinos.
4t Primos y tios abuelos.

* En caso el trabajador cuente con cényuge o conviviente se tomara en consideracion
el grado de afinidad.

» Toda relacion afectiva generada en el ambito laboral y que pueda derivar en un
potencial conflicto de intereses deberd ser informada a la Gerencia de Gestion
Humana y al OCNP para tomar las medidas de control correspondiente.

e Mecanismos de reporte:

» ACP maneja los siguientes canales para realizar denuncias o consultas sobre actos de
conflicto de interés:

o Linea ética:
- Celular o nimero de WhatsApp: 982 848 640.
- E mail: linea.etica@acpagro.com
- Formulario web: https://www.acpagro.com/linea-etica
o Entrevista presencial:
- En Fundo: Oficial de Cumplimiento Normativo Penal y/o personal de auditoria
interna previa coordinacién
- Lima: Calle Dean Valdivia 111 Of 901, San Isidro

Se llevara un registro de las denuncias realizadas y de cualquier actuacién relacionada con
estas

e Acciones a tomar:
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» Encaso se declare o detecte un potencial conflicto de intereses el OCNP elevara el caso
a la gerencia correspondiente con quienes se realizard el andlisis, investigacion y toma
de acciones correspondientes.

> Al finalizar el proceso, en no mas de 10 dias utiles, el OCNP enviard una carta de
acuerdos a todos los involucrados. En caso de que la investigacién requiera de mas
tiempo se establecera en plazo acorde a la situacién y se revisara en el Comité.

e Consecuencias del No cumplimiento:

» Cualquier infraccion a las normas indicadas en la presente politica seran sancionadas
de acuerdo lo estipulado en las normas internas de gobierno corporativo de Agricola
Cerro Prieto y la legislacién vigente, considerando una debida investigacidn.
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sea distribuido por el responsable de drea. Consulte la version electrénica en el SGD.
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POLITICA DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO

l. CONSIDERACIONES DE LA POLITICA
e Aspectos generales:

> La presente politica rige para todos los trabajadores de Agricola Cerro Prieto (en
adelante ACP).

» Asi mismo, esta politica busca orientar al personal de ACP en cuanto a la conducta a
tomar en cuenta para evitar que las labores que desempefien, sean utilizadas como
instrumentos para cometer actos ilicitos como el de lavado de activos o el
financiamiento al terrorismo.

e Medidas de diligencia debida:

» ACP establecera medidas de debida diligencia para identificar y conocer a detalle a sus
cliente (actuales y potenciales), con la finalidad de establecer una segmentacion en la
cartera de clientes atendiendo a criterios de gestidn del riesgo asociado al lavado de
activos y al financiamiento del terrorismo, de manera que permita determinar las
acciones concretas a llevar a cabo para supervisar y analizar su operativa.

» Cuando no se pueda realizar la debida diligencia o los resultados arrojados sean de
cuidado y no exista la posibilidad de finalizar la relacion se estableceran medidas de
control adicionales y exigentes cada vez que exista alguna relacion.

» ACP podrd establecer medidas de diligencia reforzada segun las caracteristicas de
cliente o por las caracteristicas de su operacién. Por ejemplo:

CARACTERISTICAS DEL CLIENTE CARACTERISTICAS DE SU OPERACION

. . . e Relaciones de negocio y operaciones en
e Clientes no residentes en Peru. . o
circunstancias inusuales.
e Sociedades cuya estructura

. . e Relaciones de negocio y operaciones
accionarial y de control no sea

. con clientes que empleen
transparente o resulte inusual o . .
. . habitualmente medios de pago al
excesivamente compleja.
portador.

e Sociedades de mera tenencia de

. e Relaciones de negocio y operaciones
Activos & y op

ejecutadas a través de intermediarios

e Practicas para la debida diligencia:

» ldentificacion de Clientes: ACP exigird la presentacién de los documentos que
acrediten la identidad de sus Clientes al momento de entablar relaciones comerciales.
En tal sentido se verificaran los siguientes datos:

TIPO DE CLIENTE REQUISITOS O DOCUMENTOS

e Documento de identidad:
Persona natural
v DNI (Nacionales).

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
sea distribuido por el responsable de drea. Consulte la version electrénica en el SGD.
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v’ Carnet de extranjeria (Extranjero
residente).

v’ Pasaporte (Extranjero no residente).
e Antecedentes policiales y/o penales.

e Récord crediticio.

e Documento de identidad del
representante legal de la empresa.

e Razdn social de la persona juridica.

Persona juridica .
J e Numero de RUC.

e Domicilio legal.

e Récord crediticio.

Para ambos casos ACP realizard una debida diligencia teniendo como soporte las
siguientes herramientas:

o Lista de nacionales de designacién especial y personal bloqueadas (Lista Clinton).
o Base de datos de la plataforma REIMIX.

Asi mismo, el drea Comercial establecera los controles debidos para mantener
actualizada permanentemente los datos relevantes de sus clientes. Ejemplos de datos
relevantes son:

o Actividad profesional de los representantes legales o duefios.
o Origen del capital de la empresa.
o Fondosy cuentas bancarias de donde liquida las prestaciones realizadas por ACP.

Dicha informacion deberd archivarse de manera fisica (considerando un plazo de 2
anos) o virtual.

Protocolo de accidén en caso de sospecha o dudas sobre el cliente: En caso de tener la
sospecha que un cliente pretende blanquear dinero por medio de la contratacién de
los servicios de ACP, se debera:

o No cerrar contrato alguno con dicho cliente.
o Notificar al OCNP y al Comité a través de los mecanismos de reporte indicados en
la presente politica.

Mecanismos de reporte:

» ACP maneja los siguientes canales comunicacidn para realizar denuncias o consultas

de manera anénima y segura:

o Linea ética:

- Celular o nimero de WhatsApp: 982 848 640.

- E mail: linea.etica@acpagro.com

- Formulario web: https://www.acpagro.com/linea-etica
o Entrevista presencial:

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este

sea distribuido por el responsable de drea. Consulte la version electrénica en el SGD.
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- En Fundo: Oficial de Cumplimiento Normativo Penal y/o personal de auditoria
interna previa coordinacion
- Lima: Calle Dean Valdivia 111 Of 901, San Isidro

Se llevard un registro de las denuncias realizadas y de cualquier actuacion relacionada
con estas.

e Consecuencias del No cumplimiento:

Cualquier infraccion a las normas indicadas en la presente politica serdn sancionadas de
acuerdo lo estipulado en las normas internas de gobierno corporativo de Agricola Cerro
Prietoy la legislacidn vigente, considerando una debida investigacion.

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no controlada, salvo que este
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